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CASINO DE LACANAU

RAPPORT DU DELEGATAIRE CONCERNANT
L’EXPLOITATION DU CASINO DE LACANAU

Le présent rapport est présenté en application de :
L'article 2 de la convention de délégation de service publique effective au 1¢" mai 2011
Et conformément a :

1°) I'article L3131-5 du code de la commande publique

« Le concessionnaire produit chaque année un rapport comportant notamment les comptes
retracant la totalité des opérations afférentes a I'exécution du contrat de concession et une
analyse de la qualité des ouvrages ou des services.

Lorsque la gestion d'un service public est concédée, y compris dans le cas prévu a 'article L. 1121-
4, ce rapport permet en outre aux autorités concédantes d'apprécier les conditions d'exécution
du service public. »)

2°) I'article R3131-2 du code de la commande publique :
« Le rapport prévu par l'article L. 3131-5 est produit chaque année par le concessionnaire, avant
le 1er juin »

3°) et aux articles R3131-3 et R3131-4 du code de la commande publique qui développent et
précisent les informations devant étre présentées dans ce rapport
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CASINO DE LACANAU

Il est rappelé que le rapport mentionné a I'article R3131-2 du code de la commande publique
tient compte des spécificités du secteur d'activité concerné et respecte les principes comptables
d'indépendance des exercices et de permanence des méthodes retenues pour I'élaboration de
chacune de ses parties, tout en permettant la comparaison entre l'année en cours et la
précédente. Les piéces justificatives des éléments de ce rapport sont tenues par le délégataire a
la disposition du délégant dans le cadre de son droit de contrdle.

Ce rapport comprend des données comptables présentées en 1% partie du rapport, I'analyse de
la qualité du service en seconde partie et enfin un compte rendu technique et financier
comportant les informations utiles relatives a I'exécution du service et notamment les tarifs
pratiqués, leur mode de détermination et leur évolution, ainsi que les autres recettes
d'exploitation, en 3¢ partie du rapport.

Situé dans une station Balnéaire, le Casino COGIT de LACANAU répond a un concept original qui
rassemble en un seul lieu un espace de loisirs et de détente comprenant une salle de Jeux, des
Bars d’animations et d’ambiance et un restaurant « Le WIN ».

C'est au terme d’une délibération du conseil municipal de la commune de LACANAU du 08 mars
2011 et a la signature de la convention de « Délégation de Service Public du Casino » qui en a
suivi, que le société CASINO DE LACANAU s’est vu confier la Délégation de service public du
« Casino », prenant effet le 01 mai 2011 pour une durée de 13 ans et expirant le 30 avril 2024.

La Société CASINO DE LACANAU, société par Actions Simplifiée au Capital de 700 000 Euros- Siege
Social : Route du Baganais — 33 680 LACANAU Immatriculée au RCS BORDEAUX sous le numéro
411 304 546, est controlée directement ou indirectement par la SAS TSA HOLDING et la SAS
GROUPE COGIT, La SAS GROUPE COGIT détenant 100% du Capital de la SAS TSA HOLDING.
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l.-Les données comptables

a) Le compte annuel de résultat de I'exploitation de la délégation

Le compte annuel de résultat de I'exploitation de la délégation rappelle les données présentées
I'année précédente au titre du contrat en cours. Pour I'établissement de ce compte, I'imputation
des charges s'effectue par affectation directe pour les charges directes et selon des critéres
internes issus de la comptabilité analytique ou selon une clé de répartition dont les modalités
sont précisées dans le rapport pour les charges indirectes, notamment les charges de structure.

I(})p CASINO DE LACANAU

31/10/2021
Compte de résultat

[ peownmon | paovnaos
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Io:)p CASINO DE LACANAU

31/10/2021
Compte de résultat

D 121112020 | O 01122016
Au 1121042021 | Au 102000
12 mais T2ms

i | Produits exceptionnels sur opérations de gestion . |
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b) Présentation des méthodes et des éléments de calcul économique
annuel et pluriannuel

L’exploitant présente les méthodes et les éléments de calcul économique annuel et pluriannuel
retenus pour la détermination des produits et charges directs et indirects imputés au compte de
résultat de ['exploitation, les méthodes étant identiques d'une année sur l'autre sauf
modification exceptionnelle et ddment motivée.

Exercice N-2 | Exercice N-1 Exercice N Variation
sACANAY 2018/2019 2019/2020 2020/2021 N/N-1

JEUX

PBJ" Machines a sous 3216179 2 682 055 1666 000 -37.90 %
PBJ" Jeux de table 326291 325192 155 000 -52.40 %
PBJ’ avant prélevement 3542470 3007 247 1821000 -39.45 %
PBJ : Produit brut des jeux
ACTIVITES PERIPHERIQUES

Bar 103 599 85 446 45 371 -46.90 %
Restaurant 340 836 244 950 103 727 -57.65 %
Tabac et divers 39 648 35612 14 594 -59.02 %
Total Activités Périphériques 484 083 366 008 163 692 -55.28 %
CA total AVANT prélévements 4026 553 3373 255 1984 692 -41.16 %
CA total APRES prélévements 2706373 2361199 1335 168 -37.74 %
Autres produits et charges d’exploitation 38 498 25 085 9 365 -62.67 %
Total CA Net 2744 871 2 386 284 1344 533 -38.00 %
Résultat net société - 51 824 -71 980 67 513 0%

. R Etat (*) Commune (*¥*) Total

Erersices aetivine Prélevement CSG CRDS

Exercice 2019 - 2020 603 340 273435 91 801 157 171 1355 482

Exercice 2020 - 2021 287 350 201 848 47 125 43 709 580 032

(*) Part du prélevement de I'état, 10% revenant a la Commune, déduit
(**) Part du prélévement total revenant a la Commune.

Le prélévement fiscal communal versé au profit de la ville de LACANAU est de 31 928 euros
pour I'année 2020/2021 auxquels il faut ajouter le reversement de 10 % du prélevement de |'Etat,
soit une dotation totale de 11 781€ au bénéfice de la commune.

Cette somme a été réglée au TRESOR PUBLIC conformément a la réglementation en
vigueur.
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Comparatif des PBJ de la concurrence :

Sur 3 ans, le casino de LACANAU affiche une Tendance a la baisse de 44.12 % a la suite de
la crise sanitaire sur 2020-2021 :

EVOLUTION SUR 3 ANS

PBJ 2019 PBJ 2020 PBJ2021 Evolution sur 3 ans

LACANAU 3258483 3007 247 1820 729 -44,12%
BORDEAUX 46488060 34943850] 19303301 -58,48%
ANDERNOS 4636 764 3702557 2236552 -51,76%
GUJAN MESTRAS 9367893 8307 067 4887 535 -47,83%
ARCACHON 4086 280 2028831 2062 370 -49,53%
SOULAC 1131352 1017 469 690 424 -38,97%
TOTAL 68 968 832 € 53 007 021 € 31000911 € -55,05%

Alors que sur le territoire national les casinos la tendance est de -40.91 % par rapport a I'exercice
précédent, la zone concurrentielle du casino de LACANAU affiche une baisse de -39.46%. Le
casino de LACANAU affiche une baisse moins importante.
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¢) Etat des variations du patrimoine immobilier intervenues dans le
cadre du contrat

Sans objet au regard de la délégation de service public en vigueur

d) Compte rendu de la situation des biens et immobilisations
nécessaires a l'exploitation du service public délégué

Le batiment a fait I'objet, dés juillet 2012, d’une réhabilitation générale, d’une rénovation
des salles de jeux, d’'un embellissement général des locaux d’exploitation.

A ce jour, le casino de LACANAU, en sa qualité de locataire, exploite une surface couverte
accessible au public de 779 m? située exclusivement au rez-de-chaussée et répartie par zones
d’activités de la maniére suivante :

- Un hall d’accueil 47 m?
- Une salle MAS 343 m?
- Une salle de jeux traditionnels 35m?
- Une salle de tournois 98 m?
- Une salle Bar/Restaurant/Stadium 256 m?

Il est a noter, que la derniére visite de la commission de sécurité a eu lieu le 04 mars 2021,
et que cette derniere a émis un avis favorable 3 la poursuite de I'exploitation.

Conformément a notre obligation en notre qualité d’Etablissement Recevant du Public
(« ERP ») de 2éme catégorie de type P-N, nous avons déposé auprés des services techniques et
d’urbanismes de la mairie de LACANAU, un agenda d’accessibilité programmée («Ad’AP») ayant
pour objectif d’étaler sur une période de deux (2) ans les différents travaux d’aménagements
restants et nécessaires a la pleine accessibilité de notre établissement aux personnes présentant
une situation de handicap telle que visée par la réglementation.

En termes d’'immobilisations nécessaires a I'exploitation du service public délégue, le
montant des immobilisations pour I'année 2020-2021 s’éléve & plus de 357 K€ se répartissant
dans les secteurs suivants :

- Agencement et aménagement de la partie restauration
- Matériels jeux

- Matériels restauration

- Matériels de bureaux et informatiques

- Licences informatiques

Tous ces secteurs étant liés aux services et activités proposés a la clientele.
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SITUATION ET ACTIVITE DE LA SOCIETE

L’exercice clos au 31/10/2021 a été fortement marqué par la crise sanitaire liée a I'épidémie de
la COVID-19. En effet, le casino de Lacanau été directement impacté par I'état d’urgence sanitaire
du fait de la fermeture administrative des établissements recevant du public et notamment des
casinos, durant plus de six mois et demi (du 29 octobre 2020 au 19 mai 2021).

Les conséquences ont été les suivantes sur notre activité et notre situation financiére :

- Une perte de chiffre d’affaires estimée a plus de 39% par rapport a I'exercice précédent,
- La mise en place de I'activité partielle et/ou du télétravail (le cas échéant) pour les
salariés.
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e) Etat du suivi du programme contractuel d'investissements

Sans objet au regard de la délégation de service public en vigueur

f) Etat des autres dépenses de renouvellement réalisées dans I'année
conformément aux obligations contractuelles

Sans objet au regard de la délégation de service public en vigueur

g) Inventaire des biens désignés au contrat comme biens de retour et de

reprise du service délégué ;

Sans objet au regard de la délégation de service public en vigueur

h) Engagements a incidences financiéres, y compris en matiére de
personnel, liés a la délégation de service public et nécessaires a la
continuité du service public

Au 31 octobre 2021, l'effectif du casino de LACANAU s’élevait a 28 salariés et reste
identique a I'exercice précédent. Il se répartit selon les activités de la maniére suivante :

- Machines a sous 7 personnes
- Jeux de table (Holdem Poker - Roulette anglaise - Blackjack}) 7 personnes
- Bars et Restauration 9 personnes
- Direction, services administratifs, commercial et secrétariat 3 personnes
- Sécurité 2 personnes
- Entretien 2 personnes

A la méme date, 22 salariés (4 MCD et 18 employés) étaient agréés par le Ministére de
I'Intérieur dans le contexte de I'exploitation des jeux conformément a la réglementation en
vigueur (croupiers, caissiers, agents de sécurité chargés du contrdle aux entrées).
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Le casino de LACANAU porte également un intérét tout particulier a la formation
professionnelle de ses salariés ainsi qu’a leur adaptation aux nouveaux outils de travail
(informatisation des services) ainsi que dans le domaine de I'hygiéne et la sécurité. Au total 3
actions de formation externes ont été réalisées.

LISTE DES FORMATIONS NOMBRE DE PERSONNE
Habilitation électrique 0
Recyclage SSIAP 1 0
Recyclage SST 0
Jeux Responsable / Tracfin 18
Protocole COVID19 28

En interne, le casino de LACANAU forme ou recycle son personnel sur des thémes comme
I'abus de jeux et la lutte contre le blanchiment d’argent. Le casino de LACANAU permet aussi
a des salariés d’un service de changer de métier ou de se former a un autre.
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Il.-Analyse de la qualité du service

L’analyse de la qualité du service mentionnée a l'article R3131-3 du code de la commande
publique comporte tout élément permettant d'apprécier la qualité du service rendu et les
mesures proposées par le délégataire pour une meilleure satisfaction des usagers. La qualité du
service est notamment appréciée a partir d'indicateurs proposés par le délégataire ou demandés
par le délégant et définis par voie contractuelle.

Pble majeur de I'animation de la station de LACANAU, le casino de LACANAU est ouvert
tous les jours de I'année a partir de 11h00 et accueille sa clientéle dans un espace ludique, lui
offrant des activités de restauration, de jeux, d’animation et de divertissement.

»  Une salle de Machines a Sous, ouverte tous les jours, disposant d’un parc
attractif constitué de 75 modeéles récents dont 53 vidéo rouleaux, 18 rouleaux et 5 vidéos
pokers et dont la caractéristique est son accessibilité a tout public (les mises démarrent a 1

centime d’euro).

Cette salle de jeux satisfait a I'attente d’une clientele locale et régionale (Gironde,
Nouvelle Aquitaine), nationale et étrangére durant la haute saison d’été.

Le casino accueille un nombre important de joueurs, 30 008 pour I'exercice écoulé, faisant
apparaitre un pic de fréquentation durant une saisonnalité forte au mois d’ao(t.

Entrées

" Entrées
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> L'espace jeux électroniques, intégré dans la salle des jeux, offre la possibilité

de jouer a la roulette anglaise avec 12 postes de jeux. 6 postes de jeux électroniques ont été
installés en juillet 2019 avec des horaires d’ouverture identiques a ceux de la salle machines 3
sous.

r L'espace jeux traditionnels, intégré dans la salle des jeux et ouvert tous les

jours de I'année a compter de 20h00 offre aux amateurs, les sensations de 2 tables de Black
Jack.

re Le bar, ouvert également tous les jours, jusqu’a la fermeture des jeux, offre a
tous des moments de détente et de convivialité des plus sympathiques.

> Le restaurant « le Win » accueille une clientéle a I'intérieur dans un nouveau

décor pouvant atteindre 120 couverts depuis I'été 2008 ainsi qu’a I'extérieur (40 places) sur
une terrasse ouverte a l'abri des vents a la vue imprenable sur la piscine.

Le casino de LACANAU propose a sa clientéle des espaces de restauration trés diversifiés
permettant a I'usager d’opter entre une restauration type brasserie et une restauration plus
traditionnelle (60 couverts), complétées par des repas de groupes a l'occasion de soirées ou
déjeuners thématiques ou événementiels pouvant atteindre 120 couverts. Le casino de
LACANAU propose également chaque mois alternativement un repas ou un buffet offert a la
clientéle VIP.

Durant I'exercice 2020/2021, 4 478 repas ont été servis contre 10 520 repas soit -57.43 %
par rapport a I'exercice précédent (crise sanitaire COVID19).

L'espace restauration, est servi par une équipe de 1 chef de cuisine, 1 sous-chefs de cuisine
permanents, de 2 commis, 1 Maitre d’Hotel, 1 chefs de rang, et de 2 serveurs ou serveuses et
d’un nombre d’extras adapté selon les besoins.

Le casino de LACANAU privilégie également la sécurité de sa clientéle sélectionnée pour sa
bonne tenue par un personnel vigilant présent durant toute son exploitation.
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lll.- compte rendu technique et financier
comportant les informations utiles relatives a
I'exécution du service

L'article R3131-4 du Code de la commande publique prévoit que le rapport annuel soit
accompagneé d'une annexe devant comprendre un compte rendu technique et financier
comportant les informations utiles relatives a I'exécution du service et notamment les tarifs
pratiqués, leur mode de détermination et leur évolution, ainsi que les autres recettes
d'exploitation.

a) Informations utiles relatives & I'exécution du service

LE CAHIER DES CHARGES

Contribution au développement artistique et touristique de la ville

Conformément a I'article 10 du chapitre 5 du cahier des charges, la société exploitante
s’acquitte chaque année d’une participation substantielle au profit de I'Office de Tourisme de
LACANAU.

Afin de faire face aux conséquences économiques et financiéres des mesures prises pour
limiter la propagation de I'épidémie de Covid 19, la municipalité a décidé d’accorder au
concessionnaire du casino une exonération de la contribution au développement artistique
et touristique de la ville compensant la période de fermeture.

Effort Artistique et Contribution au Développement Culturel de la Ville

Le casino de LACANAU s’est notoirement investi dans les différentes activités relevant d’une

animation de qualité.
Celle-ci s'articule autour de 3 axes principaux (Jeux, Restauration, Animation) auxquels il
convient d’associer une volonté de développer un effort financier au profit d’associations locales

essentiellement a caractére sportif.

Les animations internes et promotions se sont réparties sur 166 jours d’exploitation.
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Animations supplémentaires hors cahier des charges

Le casino de LACANAU a proposé, durant I'exercice écoulé a une clientéle majoritairement
constituée d’habitués, une grande diversité de soirées de nature a satisfaire les plus larges
approches culturelles :

" Animations dansantes et musicales: soirées concert avec groupes
musicaux.

- Soirées de gala au restaurant « Le WIN »

- Fermeture

- Décembre :

- Fermeture

- Fermeture

- Février:

- Fermeture

- Mars:

- Fermeture

- Fermeture.

- Ouverture le 19 mai

- Contrainte sanitaire
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CASINO DE LACANAU

- Juillet .
Soirée concert groupe « PURA VIDA » le samedi 10 juillet
Soirée concert groupe « POLYESTER » le samedi 17 juillet.
Soirée concert groupe « EMMA » le samedi 24 juillet.
Soirée concert groupe « EDEN » le samedi 31 juillet.

Soirée concert groupe « BASHERZ » le samedi 7 ao(it.

Soirée concert groupe « ALYX DRO » le samedi 14 ao(it.

Soirée concert groupe « KAMINO » le samedi 21 aofit.

Soirée concert groupe « MYSTERE DAOUD » le samedi 28 ao(t.

- Septe :
Soirée concert groupe « MO » le samedi 4 septembre.
Soirée concert groupe « LAWRENCE COLLINS le samedi 11 septembre.
Soirée concert groupe « TERENCE » le samedi 18 septembre.
Soirée concert groupe « JUSTMAS MUSIC » le samedi 25 septembre.

Soirée concert groupe « EMYO » le samedi 2 octobre.

Soirée concert groupe CLASS SOUL » le samedi 9 octobre.

Soirée concert groupe « LIGHTNIN’G BIRD » le samedi 16 octobre.
Soiree concert groupe « COSMOOTH » le samedi 23 octobre.
Soirée concert groupe « TWAIN » le samedi 30 octobre.
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CASINO DE LACANAU

- Partenariats et sponsorings divers

Désireux de participer activement au soutien du tissu associatif local, le casino de LACANAU
a signé trois conventions de partenariat avec les entreprises Locales de Lacanau pour la saison
estivale 2020/2021. Le casino de LACANAU s’inscrit dans le sponsoring et I'accompagnement de
clubs et d’animations locaux.

Partenaires

- Médoc Atlantigue

- Golf Bluegreen Lacanau

- Etablissement Frangais du Sang
- Biére « La canaulaise »

- Cinéma de Lacanau

- Golf UCPA

- Splash Park

Sponsoring .
- ADEC
- AS Lacanau Rugby club
- FCMO
- Sapeurs-pompiers de Lacanau

Tout au long de I'année, le casino de LACANAU participe aux tombolas d’associations

diverses en offrant des coupons repas au restaurant « Le WIN »

Accusé de réception en préfecture
033-213302144-20220707-DL04072022-16-DE
Date de réception préfecture : 07/07/2022

Saison 2020/2021 RAPPORT ANNUEL



CASINO DE LACANAU

b) Tarifs pratiqués, mode de détermination des tarifs et évolution

TARIFS DES JEUX EXPLOITES DURANT L’ANNEE

Machines a Sous

TYPE DE MACHINE

MISE MINIMUM

ROULEAUX 0,01€
VIDEO ROULEAUX 0,01 €
VIDEO POKER 0,50 €

Jeux de Table

TYPE DE TABLE

MISE MINIMUM

Roulette Anglaise Electronigue

050€/1¢€

Black-Jack

o

Saison 2020/2021
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CASINO DE LACANAU

TARIFS DU BAR ET DE LA RESTAURATION

Tarif Bar

DENOMINATION

PRIX MINIMUM /PRIX MAXIMUM

Boissons chaudes 1,50€£/7,50€
Soft 2,00€/5,00€
Biéres 2,50€/8,00€
Apéritifs 5,00€ /9,00 €
Champagnes 8,50 €/80,00€
Alcool 3,00€/9,00€
Digestifs 5,50€/10,50 €
Cocktails 6,50€/9,00£€

Tarifs Restaurant

DENOMINATION

PRIX MINIMUM /PRIX MAXIMUM

Planches 10,00 €

Entrées 8,00€£/9,00€

Plats 13,00€ /16,00 €
Gourmandises 10,00 €

Pizzas 13,00 € /15,00 €
Formules 22,00 € /28,00 £/ 9,00 £ enfants
Vins 3,80€/90,00 €

Eaux minérales 3,80€/4,80¢€

La détermination des prix s’effectue selon les fiches techniques tenant compte d’une marge
adaptée au marché local. Les tarifs évoluent en fonction de I'évolution des tarifs des fournisseurs
qui dans I'ensemble sont a la hausse.

c) Autres recettes d'exploitation

Sans objet au regard de la délégation de service public en vigueur
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CASINO DE LACANAU

Le présent rapport a été établile : 23 mai 2022

A : LACANAU OCEAN

En 2 exemplaires

Le Président / Directeur Responsable

FIN DU RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE
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